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INFORME 2025

ODS Informe Anual 2025

N° Indicador

Iniciativa/Programa

Consolidado ¢

3 3-8 Lograr la cobertura sanitaria 3.8.1 Cobertura de servicios Acceso a servicios Numero de Membresias de Salud vendidas
universal, en particular de salud esenciales de salud 2023 +1milldn
la proteccion contra los (definida como la cobertura 2024 27 mill
riesgos financieros, el promedio de servicios -/ MILONES
acceso a servicios de salud esenciales basados 2025 +6.2 millones
esenciales de calidad y el en intervenciones con ) _ L Nuestro Negocio
acceso a medicamentos y trazadores que incluyen la Porcentaje de asociados con seguro de gastos médicos mayores
vacunas seguros, eficaces, salud reproductiva, materna, 2023 100% asociados 100% asociados 100% asociados Prioridades de Negocio
asequibles y de calidad para neonatal e infar_1til, las_ Jornada Completa Jornada Completa Jornada Completa
todos. lenferr]lnedad des dlnfecaosas, 2024 100% asociados 100% asociados 100% asociados Valor Compartido
nag 'ﬁrgnesrrmgibalesef/ 3 Jornada Completa Jornada Completa Jornada Completa
capacidad de los servicios 2025 100% asociados 100% asociados 100% asociados Valor Financiero
y el acceso a ellos, entre la Jornada Completa Jornada Completa Jornada Completa
poblacion general y los mas Balance de vida Anexos
desfavorecidos).
Numero de vacunas otorgadas a asociados de manera gratuita Descargas
2023 10,639
Balance devida 2024 25 609
2025 62,023
Porcentaje de asociados con acceso a Membresia Mas*
l 2023 100%
2024 100%
2025 100%
+ Porcentaje de asociados con acceso a PAl (Programa de Atencion Integral)
° ° (o) (o)
Garantizar unavidasanay 2023 100% 100%
+ . 2024 100% 100%
promover el bienestar para . .
d d L dad 2025 100% 100%
todos en todas las edades. Porcentaje de asociados con seguridad social
= 2023 100% 100%
2 - 2024 100% 100%
l L » 2025 100% 100%

SALUD
Y BIENESTAR

seguro de salud o cobertura
de un sistema de salud
publica por cada1.000
habitantes

Numero de personas con 3.8.2 .

*En México, el Programa de Atencion Integral cambio su nombre a Membresia Mas desde el 2023, por lo que se mantiene la informacion de
anos anteriores.
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ODS Informe Anual 2025

5 5.5 Asegurar la participacion 5.51 Proporcion de escanos Talento femenino Mujeres en puestos de liderazgo
plenay efelc'giva Cllde lgs locupacllos potr mujeres e? Porcentaje de asociadas mujeres
mujeresy laigualda os parlamentos nacionales
de oportunidades de y los gobiernos locales. 2023 56% 49% 55%
liderazgo a todos los niveles 2024 56% 49% 55%
decisorios en la vida politica, 2025 56% 49% 559% Nuestro Negocio

econdmicay publica.

Porcentaje de puestos ejecutivos ocupados por mujeres Prioridades de Negocio

2023 42% 56% 43%

2024 42% 43% 42% Valor Compartido

2025 43% 42% 43% . .
Valor Financiero

Porcentaje de las promociones realizadas a mujeres

2023 62% 44% 59% Anexos

2024 58% 43% 55%
Descargas

2025 57% 45% 54%

Numero de mujeres se desarrollan en puestos de
Ingenieriay Tecnologias de la Informacion

2023 95 49 144

2024 359 45 404

2025 108 43 151
5.5.2 Proporcion de mujeres en Mismos indicadores que el 5.5.1

cargos directivos.

5 IGUALDAD

DE GENERO

Lograr laigualdad entre los
géneros y empoderar a todas
las mujeres y las ninas.
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INFORME 2025

ODS Informe Anual 2025
8 8.5 Ingreso medio por hora 8.5.1 Ingreso medio por hora Nuestro talento Numero de asociados
de mujeres y hombres de mujeres y hombres 2023 200464 37141 237605
empleados, desglosado por empleados, desglosado por ’ ’ ’
ocupacion, edad y personas ocupacion, edad y personas 2024 203,355 37,817 241,172
con discapacidad. con discapacidad. 2025 203,024 37,755 240,779
Numero de asociadas mujeres Nuestro Negocio
2023 12,216 18,056 130,272 Prioridades de Negocio
2024 12,451 18,392 131,843
2025 13,467 18,526 131,993 Valor Compartido
8.5.2 Tasa de desempleo, Numero de asociados hombres Valor Financiero
desglosada ot sexo, e%a%\’ 2023 88,248 19,085 107,333
ersonas con discapacidad.
P P 2024 89,904 19425 109,329 Anexos
2025 89,557 19,229 108,786
Descargas

Numero de asociados por edades
Asociados =< 25 anos

2023 44,758 8,002 52,760
TRABAJU DEGENTE 2024 49,247 7,960 57,207
Y GREGIMIENTO Promover el crecimiento 0 2B /287 22206
EGONGMIGU econémico sostenido Asociados de 26 a 30 anos
4 2023 32,652 8,502 41154
inclusivo Y sostenible, el 2024 32,373 8544 40,917
empleo pleno y productivoy 2025 32,749 8,319 41,068
‘ ' el trabajo decente para todos. Asociados de 31a 35 afios
2023 28,318 7,782 36,100
2024 28,330 7,811 36,100
2025 29,324 7,836 37160
Asociados de 36 a 40 anos
2023 23131 5,387 28,518
2024 23,298 5,627 28,925
2025 23,918 5,816 29,734
Asociados =>41anos
2023 71,605 7,468 79,073
2024 70,107 7,875 77,982
2025 71,814 8,497 80,31
Numero de asociados con discapacidad
2023 6,765 1,774 8,539
2024 7,581 1,839 9,420
2025 7185 1,933 9118
Numero de empleos generados
2023 7,508 255 7,988
2024 7443 2,714 10,157
2025 7,601 3,914 11,515
Seguridad e higiene

Meta: Cero Accidentes
Politica de Seguridad e Higiene

8.8 Proteger los derechos 8.8.1 Tasas de frecuencia de Seguridad e higiene Porcentaje de disminucion de accidentes de asociados

laborales y promover un lesiones ocupacionales 2023 77% 239%
entorno de trabajo seguro mortales y no mortales, 5 o
y sin riesgos para todos los desglosadas por sexoy 2024 14.4% 9%
trabajadores, in.cluidos los situacion migratoria. 2025 -6.7% -16%
trabajadores migrantes, Porcentaje de disminucién de accidentes de clientes
en particular las mujeres . J
migrantes y las personas 2023 12% 20.97%
con empleos precarios. 2024 -9.5% -8.0%

2025 -24.3% 8.0%

Numero de unidades cero accidentes
2025 2,088
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ODS Informe Anual 2025
; Indicador Iniciativa/Programa

12 12.2 De aquia 2030, lograr la 12.2.2 Consumo materialinterior  Cero Residuos Total de materiales consumidos (ton)
ge_sjcic’)n sostenibley el uso en términos abs_olgtos,. o 2023 97,395 290,340
eficiente de los recursos consumo material interior Cambio Climatico
naturales. per capitay consumo 2024 53,598 12,282.39
material interior por PIB 2025 149,935 107,92.2 Nuestro Negocio
Materiales renovables consumidos (ton)
2023 16,588 58,979 75,567 Prioridades de Negocio
2024 20,545 599 211443 Valor Compartido
2025 34,629 792 35,421
PRUDUGGION Cero Residuos Valor Financiero
Porcentaje de avance a meta Cero Residuos
12 Y GONSUMO - - Anexos
Garantizar modalidades 2023 81.4% 63% 78.5%
RESPONSABLES de consumo y produccion 2024 83.2% 69.18% 80.3% Descargas
sostenibles. 2025 82.9% 69.2% 82.9%
Porcentaje de residuos reciclados
2023 80.6% 94.9% 82.2%
2024 56.2% 27.07% 50.2%
2025 42.0% 43.0% 27.0%
Porcentaje de residuos compostados
2023 14% 2.7% 5.2%
2024 2.6% 1.4% 5.0%
2025 2.0% 1.8% 11%
Intensidad de generacion de residuos desviados de relleno sanitario (kg/
m?)
2023 50.0 44.8 49.3
2024 53.51 75.6 49.3
2025 55.19 85.7 59.2
Intensidad de emisiones GEI (ton/m?)
2023 0.12 0.79 01
2024 014 (ONK! 014
2025 0.13 0.09 013
Residuos de alimentos
12.3 De aqui a 2030, reducir 12.31 Indice de la pérdida mundial Economia Circular: Cero Meta: Reducir en 50% la generacion de residuos de alimentos. (En
a la mitad el desperdicio de alimentos Residuos, Residuos de conjunto con nuestra meta Cero Residuos)
de alimentos per capita alimentos Meta: Cero Residuos a relleno sanitario.
mundial en la venta al .
por menor y a nivel de los Toneladas donadas a bancos de alimentos
consumidores y reducir las 2023 25,425 4,578 30,004
perdidas de alimentos en 2024 49,549 6,576 56,125
las cadenas de produccion
y suministro, incluidas las 2025 47,625 6,657 54,282
pérdidas posteriores a la Toneladas de alimento desviado de rellenos sanitarios
cosecha. 2023 52,313
2024 67,915
2025 66,462
Cero Residuos
12.5 De aquia 2030, reducir 12.51 Tasa nacional dereciclado,  Economia Circular: Cero Porcentaje de avance a meta Cero Residuos
considergblemente la ton.eladas de material Residuos, Programas post 2023 81.4% 63% 78.5%
generacion de desechos reciclado CONSUMOoSs
mediante actividades de 2024 83.2% 69.18% 80.5%
prevencion, reduccion, 2025 82.9% 69.2% 82.9%
reciclado y reutilizacion Porcentaje de residuos reciclados
2023 80.6% 94.9% 82.2%
2024 56.2% 27.07% 50.2%
2025 42.0% 43.0% 27.0%
Toneladas de residuos reciclados
2023 31,346.9 46,899.72 46,899.7
2024 416,485.5 52,464.40 468,949.9
2025 346,861.2 57,569.9 420,791.3
Porcentaje de residuos compostados
2023 14% 2.7%
2024 2.6% 14%
2025 1.8% 11%

Resultados de programas post-consumo

Toneladas de residuos reciclados de programas post-consumo

2023 418 64

2024 448 155

2025 541 289

Informe Anual
12.6 Alentar a las empresas, 12.6.1 NUumero de empresas que Informe Anual Desde 2003 hemos elaborado y publicado nuestro Informe

en especial las grandes publican informes sobre Anual reportando sobre una amplia gama de temas sociales,
empresasy las empresas sostenibilidad medioambientales y de gobierno corporativo. En 2011 elaboramos
transnacionales, a que nuestro primer Informe Anual Integrado, preparado de acuerdo
adopten practicas con los Estandares GRI (Global Reporting Initiative) de conformidad
sostenibles e incorporen Exhaustiva. Asimismo, integramos marcos como los Objetivos de
informacion sobre la Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, Sustainability
sostenibilidad en su ciclo de Accounting Standards Board (SASB) y el Task Force on Climate related
presentacion de informes Financial Disclosures (TCFD) que inspiran los temas claves a comunicar

en nuestros reportes.
Desde 2016 nuestro informe anual ha sido verificado por un auditor
externo.
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ODS Informe Anual 2025

Indicador Iniciativa/Programa

Consalidado ¢

13 13.2 Incorporar medidas relativas 13.2.1 Numero de paises que Cambio climatico Centroamérica
al cambio climatico en las han comunicado el Marco Juridico Interno Politica de Sustentabilidad | Cambio climatico
politicas, estrategias y planes establecimientoola Meta: Cero emisiones al 2040
nacionales puesta en marcha de una Meta: Reducir 18% las emisiones GEl al 2025, con respecto al 2015
politica, estrategia o plan Meta: Abastecernos 100% de energia renovable al 2035
integr.ados que aumenta su Consolidado
capacidad para adaptarse Marco Juridico Interno | Politica de Sustentabilidad
a los efectos adversos Cambio climatico
del cambio climatico, y Meta: Cero emisiones al 2040
promueven la resiliencia al Meta: Reducir 18% las emisiones GEI, con respecto al 2015
Ellma yun plesarré)llo con q Meta: Reducir o evitar emisiones de GEl equivalentes a 1gigatdon en nuestras
ajas emisiones de gases de cadenas de abasto globales al 2030
efecto invernadero, de un - i —
modo que no comprometa Economia Circular Numero de proveedores activos en Proyecto Gigaton
la produccion de alimentos 2023 903 303 994
(como un plan nacional de
adaptacion, una contribucion 2024 1002 482 1484
determinada a nivel nacional, 2025 929 349 1,039 (ho es lasuma
una comunicacion nacional, de MXy CAM)
un Inflc?rmg,blenql dle Intensidad de emisiones GEI (ton/m?)
actualizacion o similar) 2023 012 0.79 o
2024 014 011 014
2025 0.13 0.09 013
Abastecimiento sustentable
Meta: Para 2025, los pescados y mariscos, frescos y congelados,
asi como el atun enlatado se abasteceran a través de fuentes
sustentables certificadas o proyectos de mejora pesquera.
Porcentaje de avance en el abastecimiento sustentable de pescados y
mariscos
2023 76.8% 68.0%
2024 59.9% 77.7%
2025 78.4% 75.2%
Porcentaje de avance en el abastecimiento sustentable de aceite de palma
y derivados
Meta: En 2025, los productos de Nuestras Marcas utilizaran aceite de
palmay derivados, papel, pulpa y madera de fuentes sustentables
certificadas
2023 95.6% 100%
Abastecimiento 2024 66.7% 84.9%
sustentable 2025 35.8% 611%
Porcentaje de avance en el abastecimiento sustentable de papel, pulpay
madera
2023 97.2% 100%
2024 93.2% 94.9%
2025 98.7% 99.6%
Inversion en iniciativas sustentables (Mdp)
13.3 Mejorar la educacion, la Numero de paises que han 2023 3,870 100.5 3,970.5
sensibilizacion y la capacidad comunicado una mayor 2024 4073 361 4109.8
humana e institucional creacion de capacidad ’ ' T
respecto de la mitigacion institucional, sistémica e 2025 3,864 207 4,252.8
del cambio climatico, la individual para aplicar la Inversiones en iniciativas sustentables realizadas en equipo, tecnologiay
adaptacion a él, la reduccion adaptacion, la mitigaciony la programas para:
de sus efectos y la alerta transferencia de tecnologia, Energias Renovables (%)
temprana. y las medidas de desarrollo. 2023 74 4%, 74.7% 74 4%,
2024 66.5% 76.2% 67.2%
2025 62% 12% 59.5%
Eficiencia Energética (%)
2023 15.3% 15.3% 7.0%
AGGION 2024 22.7% 22.7% 8.2%
PUR El. GI.IMA 2025 12% 12% 1.8%
Adoptar medidas urgentes Reduccion Emisiones GEI (%)
° ° (o) (0)
para combatir el cambio ;833 SZ g-gg ;’O/
e zo.e 4 : :
climatico y sus efectos. ° °
2025 0.0% 0.0%
Transportes Sustentables
2023 0.9% 0.9%
2024 11% 11%
2025 1.0% 1.0%
Consumo de agua - Gestion de Agua (%)
2023 17.6% 9.3% 17.4%
2024 24.0% 0.1% 24.0%
2025 25% 70% 274%
Cero Residuos y Economia Circular (%)
2023 0.3% 0.2%
2024 0.4% 0.4%
2025 0.0% 5.0% 0.3%
Toneladas de residuos reciclados
2023 311,346.9 46,899.72 46,899.72
2024 416,485.5 52,464.40 468,949.90
2025 346,861.22 57,569.96 420,791.32
Resultados de programas post-consumo
Toneladas de residuos reciclados de programas post-consumo
2023 418 64 482
2024 448 155 603

Economia Circular
Programas post- consumo

INFORME 2025

Nuestro Negocio
Prioridades de Negocio
Valor Compartido
Valor Financiero
Anexos

Descargas
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